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摘要：工程量清单计价模式是当前建筑工程结算的主流模式，以市场化计价、风

险共担、透明化结算为核心优势，广泛应用于各类工程项目建设中。但在实际结

算流程中，受清单编制疏漏、合同约定模糊、现场管控缺失、计价标准理解偏差

等因素影响，发承包双方极易产生结算争议，拖延项目竣工结算进度，引发造价

纠纷。本文梳理工程结算中的高频争议问题，剖析争议形成核心原因，结合现行

计价规范要求，提出针对性化解对策，为规范清单计价结算流程、减少造价争议

提供实操参考。
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一、引言

工程量清单计价依托量价分离、风险分担的核心原则，实现了工程造价市场

化、标准化管控。招标人承担工程量计量风险，投标人承担综合单价报价风险。

但工程施工工况复杂、变更事项多，清单编制缺陷、合同约定模糊、现场手续不

规范等问题频发，极易引发结算争议，拖慢竣工审计进度，造成发承包双方经济

纠纷。梳理清单结算争议成因、完善管控对策，对规范造价管理、提升结算效率

具有重要现实意义。

二、工程量清单模式下工程结算高频争议问题

（一）工程量计量与偏差调整争议

工程量核对是清单结算的核心与争议高发环节。部分招标清单存在漏项、错

项、计量规则误用等编制问题，导致清单工程量与实际施工工程量存在偏差。工

程计价规范明确，工程量偏差超出合理范围时，综合单价可依规调整，小幅偏差

则沿用中标单价。实操中，发包方多以招标清单为结算依据，控制造价增量，承

包方则主张按竣工实际工程量结算，双方对调价边界、计量范围认定分歧较大。



同时，隐蔽工程普遍存在施工记录、影像资料缺失、签证滞后等问题，后期复核

难度大，极易引发计量争议。

（二）综合单价认定与调价争议

综合单价争议主要集中在新增变更项目与材料价差调整两大场景。针对清单

漏项、工程变更产生的新增项目，若合同未明确组价标准，承包方多参照市场价

格组价，发包方往往依据定额审核计价，双方组价标准差异较大。材料价格波动

时，因项目未明确调价阈值、调价周期与基准价认定标准，主材涨跌后价差调整

难以达成共识。此外，工程量大幅增减会改变固定成本摊销比例，原有中标综合

单价不再适配实际施工工况，进而引发单价调整争议。

（三）变更签证与资料效力争议

工程变更与现场签证是结算造价调整的重要依据，也是纠纷主要诱因。施工

现场普遍存在重施工、轻资料的问题，大量临时工艺调整、现场改动仅通过口头

指令实施，未及时办理书面签证。部分签证内容模糊、工程量标注不清、审批流

程不完善，无法作为有效结算依据。同时，不少签证超期补办，不符合清单计价

时效管理要求，直接丧失结算效力，成为竣工结算的主要争议点。

（四）措施费与规费计取争议

措施项目费、规费的计取标准与范围争议，是清单结算中常见的隐性争议点。

安全文明施工费、脚手架费、垂直运输费等措施费多为清单包干费用，工程未完

工、施工范围调整、工期变更时，双方对措施费是否按比例扣减、全额计取认定

不一。规费计取争议主要源于施工资质与缴费认定差异，部分发包方以施工企业

资质挂靠、分包转包为由，拒绝全额计取规费，而规费属于工程造价法定组成部

分，承包方主张据实计取，双方认知偏差引发争议。

三、工程结算争议产生的核心成因

（一）清单编制质量参差不齐

招标阶段清单编制不严谨是结算争议的源头问题。部分编制人员专业能力不

足，未严格按照现行计价规范编制清单，存在项目漏项、特征描述不清、计量规



则错误、项目划分混乱等问题。清单项目特征描述模糊，会导致投标人报价依据

偏差，施工过程中工艺、材料调整后，原有单价与实际施工内容不匹配，最终引

发结算单价争议，为后期造价纠纷埋下隐患。

（二）施工合同条款约定模糊

施工合同是清单结算的核心依据，多数争议根源在于合同约定不清晰。部分

项目合同仅套用通用模板，未结合项目实际细化工程量偏差调价规则、材料价差

调整机制、新增项目组价方式、签证办理时效等关键条款。对于工程量超量、减

量、工艺变更、工期调整等特殊场景的计价规则未明确界定，出现争议后无合同

依据可依，导致双方各执一词，结算工作陷入僵局。

（三）现场造价管控体系不完善

施工全过程动态造价管控缺失，是结算争议频发的关键原因。现场管理人员

造价管控意识不足，变更签证管理松散，未严格落实时效管理制度，过程资料收

集归档不及时、不完整。隐蔽工程验收、工程量复核、工艺变更确认等关键环节

资料留存缺失，竣工结算阶段无法完整还原施工实况，造价调整缺乏有效佐证，

大幅提升造价纠纷发生概率。

四、清单模式下工程结算争议化解对策

（一）严控清单编制质量，从源头规避争议

提升招标清单编制精细化水平，是减少结算争议的基础保障。清单编制需严

格遵循现行工程量清单计价标准，精准划分清单项目、清晰描述项目特征、统一

计量计算规则，全面排查漏项、错项问题。编制完成后开展多级复核校验，修正

清单编制缺陷，保障招标清单的完整性、准确性与规范性，从源头杜绝因清单编

制失误引发的计量、单价争议。

（二）细化合同计价条款，明确风险分担机制

结合项目施工特点与清单计价规则，细化施工合同造价条款，明确各类结算

场景的计价标准。在合同中明确工程量偏差调价阈值、材料价差调整公式、新增

项目组价方法、措施费计取规则、签证办理时效等核心内容。清晰划分发承包双



方计价风险，明确工程量风险、物价波动风险、变更风险的分担范围，杜绝合同

模糊条款，为结算工作提供精准、唯一的执行依据。

（三）强化施工现场动态造价管控

构建全过程动态造价管控体系，规范现场资料管理流程。严格执行变更签证

时效制度，所有现场改动、工程量增减均需及时办理正式签证，完善审批流程，

同步留存影像、测量、验收等佐证资料。重点强化隐蔽工程管控，落实施工前确

认、施工中记录、完工后复核验收机制，确保每一项造价调整都有据可查，保障

结算资料的规范性与有效性。

（四）规范争议处理流程，建立协同化解机制

项目结算阶段建立双方协同审核机制，组建专项结算审核小组，对照清单、

合同、图纸、现场资料逐项核对造价。针对结算分歧问题，严格依据计价规范、

合同约定据实研判，优先通过双方沟通调解化解争议。对于复杂造价纠纷，可委

托专业造价咨询机构评审，依托第三方专业结论公正处理争议，保障结算结果公

平公正，高效推进竣工结算落地。

五、结语

工程量清单计价是建筑造价市场化改革的重要方式，结算争议贯穿清单编制、

合同管理、现场管控全流程，严重影响项目结算进度与双方合作。通过严控清单

编制质量、细化合同计价条款、落实全过程造价管控、规范争议处置流程，可有

效化解造价纠纷，保障发承包双方合法权益，助力建筑造价管理向规范化、精细

化方向发展。
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