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摘要：在智慧医疗深入发展、护理数字化转型之际，护理实习生数字素养成为衔

接院校理论教学与医院临床实践的关键能力。目前护理数字素养评价大多只关注

单一角度，缺少院校教学要求和医院临床需求的双向融合。本文从院校基础能力

培养和医院临床应用落地两个角度出发，对护理实习生数字素养核心内涵进行梳

理，分析目前评价体系的不足，明确指标体系构建原则，从数字基础素养、临床

数字应用、数字安全伦理、协同创新能力四个方面构建符合教学和临床实际的评

价指标体系，为护理实习生数字素养的精准评价和有针对性的提升提供参考。
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随着电子病历、智能护理设备、远程医疗系统等数字化工具在临床的广泛应

用，护理工作对从业者数字素养的要求也越来越高
[1]
。护理实习生属于护理队伍

的后备力量，数字素养关乎临床护理效率，医疗服务质量以及职业发展。院校侧

重数字理论的传授，医院侧重临床实操的应用，单一视角的评价存在片面性，与

实际需求相脱离。因此，创建双视角评价指标体系，对推进护理教育同临床发展

协同进步有重要的意义。

一、护理实习生数字素养核心内涵与双视角评价差异

（一）核心内涵

护理实习生数字素养不是单纯的计算机操作能力，而是在护理学习和临床实

践中，利用数字技术获取护理信息、操作智能设备、处理临床数据、保障信息安

全、开展协作沟通、创新实践等综合能力
[2]
。其主要包含 4个方面，一是基础数

字能力，即熟练使用办公软件、医疗信息系统等基础工具；二是临床应用能力，

即用数字化工具完成护理文书书写、患者数据监测、辅助诊疗等工作；三是安全

伦理素养，即遵守医疗数据隐私保护规定，规避数字技术使用风险；四是协同创

新能力，即利用数字平台开展跨团队沟通，用数字技术优化护理流程。

（二）院校与医院双视角评价差异

院校视角以教学目标为导向，重视数字理论和基础技能的评价，场景为课堂、

实验室，以理论和模拟操作为主；医院视角以临床需求为向导，重视实操应用和

问题解决能力的评价，场景为临床一线，以实操考核为主。二者互相补充，单一

视角的评价有局限性。

二、护理实习生数字素养评价指标体系构建原则

构建院校和医院两个视角下护理实习生数字素养评价指标体系，要兼顾多原

则：从双视角融合的角度出发，兼顾院校基础教学要求和医院临床实操需求，实



现育人目标和临床岗位需求的衔接
[3]
；从科学可操作的角度出发，依托专业理论

和行业现状筛选指标，内容清晰明确、便于实际考核落地；从全面性与专业性角

度出发，完整覆盖数字素养核心维度，贴合护理实习生岗位专业特点，避免指标

泛化；从动态发展性角度出发，适配智慧医疗和数字化护理的发展趋势，预留指

标优化调整空间，保证体系长期适用
[4]
。

三、院校-医院双视角下护理实习生数字素养评价指标体系构建

根据护理实习生数字素养核心内涵、双视角评价差异和构建原则，整合院校

基础性指标和医院实操性指标，构建包含 4 个一级指标、12 个二级指标的评价

指标体系，具体如下：

（一）数字基础素养（院校主导，医院基础要求）

该维度主要考察实习生数字理论基础和通用数字工具的操作能力，是院校教

学的主要内容，也是医院临床实践的基础前提。

数字理论知识：掌握数字素养基本概念、医疗数字化发展趋势、护理信息学

基础理论；

通用数字工具操作：办公软件处理护理文档，网络平台检索权威护理文献，

基础护理数据统计方法掌握；

数字学习能力：自主学习新型数字工具、更新数字知识的意识和能力。

（二）临床数字应用能力（医院主导，院校实践衔接）

该维度主要考察的是实习生在临床场景下使用数字化工具的实操能力，是医

院临床工作的核心需求，也是院校实践教学的重点衔接内容。

医疗信息系统操作：熟练使用电子病历系统、医嘱执行系统、护理管理系统，

完成文书书写、数据录入等工作；

智能护理设备使用：掌握智能监护仪、输液泵、移动护理终端等设备的操作

和数据解读；

临床数字问题解决：可以处理临床数字系统常见故障，准确提取患者数字数

据为护理决策提供支持。

（三）数字安全与伦理素养（院校引导，医院刚性要求）

该维度考察的是实习生数字安全意识和医疗伦理遵守情况，是院校思政教育

的重要内容，也是医院医疗安全的刚性要求。

医疗数据隐私保护：严格遵守患者信息保密规定，杜绝患者电子信息泄露、

滥用行为；

数字风险防范：识别数字技术使用中的安全风险，网络病毒、系统漏洞等，

掌握基本的防范措施；

数字伦理规范：合规使用数字技术，杜绝伪造电子病历、篡改护理数据等违

规行为。

（四）数字协同与创新能力（双视角共同关注）

该维度考察的是实习生利用数字技术开展协作和创新的能力，是院校素质培

养的延伸，也是医院护理质量提升的重要支撑。

数字协同沟通：利用远程医疗平台、护理协作系统同医护人员、患者进行有

效沟通；

护理数字创新思维：结合临床实际，提出利用数字技术改善护理流程、提高

护理效率的简单思路；

跨领域数字融合能力：初步具备把数字技术与护理专业知识、人文关怀融合



应用的能力。

四、结论

护理实习生数字素养评价是连接院校护理教育和医院临床实践的重要环节，

院校和医院双视角融合是解决目前评价片面性问题的主要途径。本文建立的包含

数字基础素养、临床数字应用能力、数字安全与伦理素养、数字协同与创新能力

四个维度的评价指标体系，既考虑了院校教学的基础性、系统性要求，又符合了

医院临床的实操性、实用性需求，实现了理论与实践、教学与临床的有机统一。

未来可以依靠实证调研提高体系的信效度，开展现状调研并提出提升策略，从而

助力实习生适应智慧医疗的发展需求。
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