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【摘要】目的：探讨细节管理干预在消毒供应室护理管理质量及器械处理状况方

面的影响与价值。方法：选择 2024 年 1 月至 2025 年 12 月消毒供应室管理医疗

器械作为实验观察样本来源，以时间标准作为分组条件，将 2024 年度作为对照

组实施常规护理管理，将 2025 年度作为观察组实施细节管理干预，两组涉及医

疗器械均为 1000 件，归纳护理管理结果，对比分析差异表现。结果：与对照组

相较，观察组患者管理质量评分、器械处理合格率均优，数据对比 P＜0.05。结

论：在消毒供应室开展细节管理干预有利于提升环境管理、感染防控、风险识等

整体管理质量，优化医疗器械处理效果，对感染的防控与医院核心竞争力的提升

显示积极促进作用，值得采纳，
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消毒供应室负责医院各科室无菌医疗器械的回收、清洗、消毒、灭菌、发放

等工作职责，是医院感染控制的主体结构，是保障医院安全运行的重要措施
【1】
。

消毒供应室护理管理质量与控制院内感染、保障患者就医安全、提升医院品牌影

响力有着必然关联。近几年随着医疗技术的持续发展，医疗器械种类、材质、精

细化程度不断提升，对消毒供应室工作质量提出更高要求与挑战。下文将针对细

节管理干预在消毒供应室的应用效果进行分析，旨在优化护理管理方案，促进临

床医疗事业发展，保障就医安全。

1资料与方法

1.1 一般资料

选择 2024 年 1 月至 2025 年 12 月消毒供应室管理医疗器械作为实验观察样

本来源，以时间标准作为分组条件，将 2024 年度作为对照组实施常规护理管理，

将 2025 年度作为观察组实施细节管理干预，两组涉及医疗器械均为 1000 件，涉

及临床工作人员 9 名，男女例数：（3 例/6 例），年龄范围：18-45 岁，平均值：

（30.20±3.46）岁，基础资料 P＞0.05，符合实验开展条件。

1.2 方法

对照组实施常规护理管理，依据消毒供应室相关规定开展回收、清洗、消毒、



灭菌等工作。观察组实施细节管理干预，步骤包含：1）流程优化，旨在简化整

个器械处理工作流程，确保责任归属明确
【2】
。在器械回收阶段，采用双人核验方

法，详细记录器械名称、数量及回收日期，清洁环节根据器械材质和污染类型进

行分类，且所有操作均由专职人员确认签字确认，灭菌流程采用三重监控机制（包

括物理检测、生物检测和化学检测），以确保灭菌效果达标，器械分发时严格遵

循临床科室签收制度完成，并保存分发记录，以便后续追溯。2）人员优化，针

对六年工作经验以上人员开展专项培训，提升质量监控能力、问题分析能力与问

题解决能力
【3】
；工作年限不足六年人员接受系统性运营标准与工作规范流程培训，

提升临床操作与执行能力，每月举行考核，同时开展实践评估；未通过人员须接

受再培训，直至达到规定标准。3）完善质量控制措施：由指定人员每日对仪器

的清洁、消毒及灭菌流程进行检查，以会议形式汇总检查结果，识别各环节存在

问题，共同探讨改进方案，调整管理规程；整合临床科室反馈意见，持续优化管

理效果
【4】
。

1.3 观察指标

统计两组环境管理、服务意识、感染防控、风险识别各维度管理质量评分，

收集器械处理合格率，其中包含：清洗合格率、消毒合格率、灭菌合格率、包装

合格率、发放合格率五个维度，并完成对比分析，综合评价实施效果。

1.4 统计学分析

专业分析以 SPSS24.0 系统完成，计量数据计均数±标准差，两组差别比照

运用 t、 x
2
检测，计数运用（x±s，%）代替，P＜0.05 则统计学研究成立。

2结果

表 1比较两组管理质量评分与器械处理合格率（ sx  ,分）

组别 管理质量评分 器械处理合格率（%）

环境管

理

服务意

识

感染防

控

风险识

别

清洗合格

率

消毒合格

率

灭菌合格

率

包装合格

率

发放合格

率

观察组 8.48 ±

1.02

7.93 ±

1.26

8.71 ±

1.04

8.60 ±

1.17

995

（99.50）

1000

（100.00）

1000

（100.00）

1000

（100.00）

1000

（100.00）

对照组 7.07 ±

1.21

6.81 ±

1.20

7.42 ±

1.13

7.83 ±

0.90

973

（97.30）

981

（98.10）

989

（98.90）

990

（99.00）

986

（98.60）



P 值 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05

3 讨论

随着医疗器械的种类、材质、精细化程度不断提升，传统消毒供应室工作流

程安全系数与工作流程暴露的问题逐渐凸显，迫切需要寻找一种全新的优化护理

管理路径，推进消毒供应室工作流程标准化、精细化发展，为临床医疗提供可靠

医疗器械
【5】
。细节管理干预措施是建立在传统护理管理基础上的一种优化措施，

将各项工作细分化、职责明确化、管理方向化。实施过程中从多角度出发，完善

科室规章制度，明确划分工作职责，强化感染控制、风险识别与管理落实效果，

调动工作人员积极性。利用追溯、调查、汇总、整改等机制，实现管理闭环，使

各项工作有章可依、有据可循，提升细节把控能力，提高器械管理质量，优化器

械处理效果，实现消毒供应室工作质量高品质发展。

上述显示：细节管理干预措施在消毒供应室应用能够细化器械处理流程，优

化回收、消毒、灭菌、信息核实等工作漏洞，实现全管理有迹可循，保障临床医

疗器械质量，值得推广应用。
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